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A USISM

Unidade de Saude
da Ilha de Sao Miguel

PARTE | — DISPOSICOES GERAIS

Clausula 1.2 - Objeto

O presente Caderno de Encargos compreende as clausulas a incluir no contrato a
celebrar na sequéncia do procedimento pré-contratual por concurso publico, com
publicacéo internacional no Jornal Oficial da Unido Europeia (JOUE), que tem por objeto
principal a aquisi¢cdo de Servigos de Transporte Terrestre de Doentes Nao Urgentes - 6
meses - (CPI1/2022/0004), para a Unidade de Saude da llha de S&o Miguel (USISM),
com adjudicacéo, por lotes, nos termos melhor identificados no Anexo | do presente
Caderno de Encargos.

Clausula 2.2 - Contrato

1. O contrato é composto pelo respetivo clausulado contratual e os seus anexos.
2. Nos termos do n.° 2 do artigo 96.° do Codigo dos Contratos Publicos (CCP), “Fazem
sempre parte integrante do contrato, independentemente da sua reducéo a escrito:

a) Os suprimentos dos erros e das omissdes do Caderno de Encargos identificados
pelos concorrentes, desde que esses erros e omissfes tenham sido
expressamente aceites pelo 6rgao competente para a decisdo de contratar;

b) Os esclarecimentos e as retificagbes relativos ao Caderno de Encargos, se 0s
houver;

c) O presente Caderno de Encargos;

d) A proposta adjudicada;

e) Os esclarecimentos sobre a proposta adjudicada prestados pelo adjudicatario.”

3. Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no numero anterior, a
respetiva prevaléncia é determinada pela ordem pela qual ai sé@o indicados.

4. Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no n.° 2 e o clausulado do
contrato e seus anexos, prevalecem o0s primeiros, salvo quanto aos ajustamentos
propostos de acordo com o disposto no artigo 99.° do Cdodigo dos Contratos Publicos
(CCP) e aceites pelo adjudicatario nos termos do disposto no artigo 101.° desse mesmo
diploma legal.

Clausula 3.2 - Prazo contratual

Nos termos do disposto no artigo 440.°, por remisséo do artigo 451.°, ambos do CCP, e
por remissédo do n.° 3 do artigo 1.° e do artigo 38.° do RJICPRAA, o contrato produz
efeitos, por motivo de interesse publico, desde 1 de julho de 2022, com possibilidade
de, nos termos do n.° 2 do artigo 287.° do CCP, produzir efeitos retroativos, vigorando
até 31 de dezembro de 2022, ou até a prestacdo integral dos servicos que que
constituem o seu objeto, o que ocorrer primeiro, em conformidade com os respetivos
termos e condi¢des e o disposto na lei, sem prejuizo das obrigacdes acessorias que
devam perdurar para além da cessagéo do contrato.
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Clausula 4.2 - Aspetos submetidos a concorréncia

1. Sem prejuizo do disposto no nimero seguinte, o preco unitario e a adequacédo do
servico ao fim a que se destina, constituem os aspetos submetidos a concorréncia.

2. Sob pena de exclusao, as propostas estao vinculadas ao parametro base maximo do
preco unitario dos servicos e do lote correspondente - de acordo com o estabelecido no
Anexo | ao presente Caderno de Encargos.

Clausula 5.2 - Aspetos ndo submetidos a concorréncia

Sob pena de exclusdo, as propostas parciais (lotes) estdo vinculadas aos seguintes
aspetos nao submetidos a concorréncia:

a) Cumprimento do disposto na legislagdo em vigor, e em especial, do disposto na
Resolug¢do do Conselho do Governo n.° 175/2020, de 30 de junho;

b) Cumprimento dos critérios definidos no presente Caderno de Encargos, €, em
especial, dos requisitos das clausulas técnicas especiais, constantes na Parte Il
do presente Caderno de Encargos;

c) Deter alvara valido para transporte terrestre ndo urgente de doentes emitido pelo
Servigco Regional de Protecdo Civil e Bombeiros dos Agores (SRPCBA), entidade
reguladora do transporte terrestre de doentes na Regido Autonoma dos Agores
(RAA), ou, no aplicavel, outro documento comprovativo de autorizagdo, por essa
entidade reguladora, para o transporte de doentes ndo urgente, nos termos
definidos no artigo 20.° da Resolucdo do Conselho do Governo n.° 175/2020, de
30 de junho.

Clausula 6.2 - Atos e direitos de terceiros

Sempre que o adjudicatario preveja atrasos na prestacdo dos servicos ou tenha
conhecimento de situacbes que possam representar alteracdo das condicbes
contratualizadas em virtude de qualquer fato imputavel a terceiros, deve, no prazo de 2
(dois) dias a contar da data em que tome conhecimento da ocorréncia, informar, por
escrito, a entidade adjudicante, a fim de esta ficar habilitada a tomar as providéncias
necessarias para mitigar os impactos decorrentes de tal situagéao.

Clausula 7.2 - Obrigag6es gerais do adjudicatério

Sem prejuizo de outras obrigacBes previstas na legislagdo aplicavel, no presente
Caderno de Encargos ou nas clausulas contratuais, da celebracéo do contrato decorrem
para o prestador de servi¢cos as seguintes obrigacdes gerais:
a) Garantir a prestacdo dos servicos objeto do presente procedimento, e conforme
melhor definido nos requisitos das clausulas técnicas especiais;
b) Executar o objeto do contrato de forma profissional e competente, utilizando os
conhecimentos técnicos, o know-how, a diligéncia, a correcdo, o zelo e a
pontualidade, préprias das melhores praticas;
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c) Prestar os servicos conforme as condi¢cdes definidas no presente Caderno de
Encargos e demais documentos contratuais;

d) Executar todas as tarefas que se mostrem necessarias a pontual e cabal execucdo
dos servigcos objeto do contrato, com elevados padrdes de qualidade, eficiéncia e
segurancga, e com respeito por todas as normas legais aplicaveis, inclusive as
relativas a garantias da prestacéo dos servicos;

e) Garantir o cumprimento das normas e procedimentos de seguranca definidos pela
entidade adquirente, sendo diretamente responsavel pelos danos fisicos e
materiais que possam advir do eventual incumprimento dos mesmos;

f) Recorrer a todos os meios humanos, materiais e informaticos que sejam
necessarios e adequados a execuc¢do dos servi¢cos objeto do contrato, bem como
ao estabelecimento do sistema de organizagdo necessario a perfeita e completa
execucao das tarefas a seu cargo;

g) Deter todas as autorizagbes, consentimentos, aprovagdes, registos, licengas e
certificacdes necessarias ao exercicio da atividade e ao pontual cumprimento das
obrigacdes assumidas no contrato;

h) Prestar de forma correta e fidedigna as informacdes referentes as condi¢cfes de
prestacéo de servigos, e demais esclarecimentos que se justifiguem e considerem
pertinentes;

i) Colaborar e prestar todos os esclarecimentos necesséarios que lhe forem
solicitados pela entidade adjudicante, fornecendo todos os elementos que |he
forem solicitados, de acordo com a alinea anterior;

j) Comunicar em tempo util, e logo que tenha conhecimento, a entidade adjudicante,
o facto que torne total ou parcialmente impossivel a prestagédo dos servi¢os objeto
do procedimento, ou o cumprimento de qualquer outra das suas obrigacdes nos
termos do contrato celebrado com a entidade adjudicante;

k) N&o alterar as condi¢des da prestacéo dos servicos fora dos casos previstos no
presente caderno de encargos;

[) N&o subcontratar, no todo ou em parte, a execugdo do objeto do contrato, sem
prévia autorizacdo da entidade adjudicante;

m) Comunicar qualquer facto que ocorra durante a execucao do contrato e que altere,
designadamente, a sua denominacao social, 0s seus representantes legais, a sua
situacao juridica e a sua situacdo comercial;

n) Manter sigilo e garantir a confidencialidade, conforme o disposto nas Clausulas
14.2 e 15.2 do presente Caderno de Encargos;

0) Assumir a responsabilidade por todos os prejuizos e danos causados a entidade
adjudicante ou a terceiros que, por qualquer motivo, resultem da execugédo do
contrato, por si ou por subcontratados, da atuacéo do seu pessoal,

p) Designar um gestor responsavel pelo acompanhamento da execuc¢do do contrato
a celebrar por via do presente procedimento, e comunicar a entidade adjudicante
a identidade do mesmo, bem como quaisquer alteracGes relativas a sua
nomeacdo, sendo que ao gestor em causa cabe desempenhar o papel de
interlocutor com o a entidade adjudicante;

q) Assegurar o cumprimento das regras de higiene e de seguranca e protecdo
individual do pessoal afeto ao servico no decorrer de todas as operacdes, bem
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como a apresentacdo do pessoal devidamente fardado/identificado, de acordo
com as exigéncias previstas na legislacao aplicavel.

Clausula 8.2 - Principais obriga¢cdes da entidade adjudicante

A entidade adjudicante deve:

a) Proceder ao pagamento, no prazo acordado, das faturas emitidas pelo
adjudicatario.

b) Monitorizar o cumprimento contratual pelo adjudicatério, no que respeita as
condic@es técnicas, de qualidade, salubridade e de seguranca, e comunicar, em
tempo Util, os resultados dos aspetos relevantes que tenham impacto no
cumprimento do contrato a celebrar;

c) Nomear um gestor responsavel pelo acompanhamento da execuc¢do do contrato,
e comunicar ao adjudicatario a identidade do mesmo, bem como quaisquer
alteracdes relativas a sua nomeacdo, sendo que ao gestor em causa cabe
desempenhar o papel de interlocutor com o adjudicatario;

d) Permitir o acesso aos técnicos da entidade adjudicataria e garantir condices
necessarias para a realizacdo das intervengfes decorrentes da prestacdo de
servigcos objeto do contrato.

Clausula 9.2 - Condi¢des de prestagado de servigos

1. A prestacdo de servigos é precedida de prescricdo médica, em modelo proprio,
emitido nos centros de saude que compdem a Unidade de Saude da llha de Sdo Miguel,
devidamente preenchido e certificado com carimbo em utilizacdo na Unidade de Saude
da Ilha de Séao Miguel.

2. Todas as despesas e custos com o transporte objeto do presente procedimento e
contrato, estéo incluidos no preco proposto pelo adjudicatario, sem mais custos para a
entidade adjudicante.

3. Os montantes estimados da despesa que constam no Anexo |, do presente Caderno
de Encargos, ndo tém caracter vinculativo, pois sdo valores meramente indicativos e
sujeitos a variagdo durante a execugéo do contrato, ndo sendo, assim, obrigatoria a sua
aquisicao na totalidade, e, por conseguinte, ndo conferindo ao prestador de servigos o
direito a qualquer indemnizacédo ou a reposic¢ao do equilibrio financeiro do contrato, por
lucros cessantes.

Clausula 10.2 - Areas de prestacdo de servigos

Os servigos objeto do contrato devem ser prestados, conforme melhor definido nas
clausulas técnicas especiais, constantes na Parte Il, e no Anexo | do presente Caderno
de Encargos, nas seguintes areas geograficas:
- Lote I: Area geogréfica correspondente aos municipios de Ponta Delgada e de
Lagoa,
- Lote Il: Area geogréfica correspondente ao municipio de Ribeira Grande;
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- Lote lll: Area geogréfica correspondente ao municipio de Vila Franca do Campo;
- Lote IV: Area geogréfica correspondente ao municipio de Povoacao;
- Lote V: Area geogréfica correspondente ao municipio de Nordeste.

Clausula 11.2 - Conformidade e operacionalidade dos servigos

1. O adjudicatério obriga-se a prestar 0s servicos objeto do contrato a Unidade de Saude
da llha de Sao Miguel, com as caracteristicas, especificacdes e requisitos técnicos
adequados ao transporte prescrito, em conformidade com o disposto na Resolucéo do
Conselho do Governo n.° 175/2020 de 30 de junho, identificados e descriminados na
Parte Il e no Anexo | do presente Caderno de Encargos.

2. O adjudicatario é responsavel por estar dotado e, caso aplicavel, disponibilizar, os
bens, utensilios ou equipamentos necessarios a execucao das tarefas decorrentes dos
servicos objeto do contrato, os quais devem estar em perfeitas condi¢cdes de serem
utilizados para os fins a que se destinam, assim como, dotados de todo o material de
apoio necessario a sua boa e integral execucao.

3. O adjudicatario é responsavel perante a Unidade de Saude da llha de Séo Miguel por
qualquer prestacéo defeituosa, danosa e/ou irregular dos servicos.

Clausula 12.2 - Conferéncia dos servicos prestados e faturados

1. Efetuados os servicos objeto do contrato, a entidade adjudicante, por si ou através de
terceiro por ela designado, procede, no prazo de 60 (sessenta) dias, a conferéncia
guantitativa e qualitativa dos servigos faturados, com vista a verificar, respetivamente,
se 0s mesmos correspondem as quantidades, caracteristicas, especificagbes e
requisitos técnicos e operacionais definidos na Parte Il e no Anexo | do presente
Caderno de Encargos, que dele faz parte integrante, e na proposta adjudicada, bem
como outros requisitos exigidos por lei.

2. Durante a fase de realizacdo de conferéncia de faturas, o adjudicatario deve prestar
a entidade adjudicante toda a cooperacdo e todos 0s esclarecimentos necessarios,
podendo fazer-se representar durante a realizacdo daqueles, através de pessoas
devidamente credenciadas para o efeito.

Clausula 13.2 - Defeitos ou discrepancias

1.Se, nos termos previstos nas clausulas anteriores, ndo for comprovada a
conformidade da prestagéo de servigos objeto do contrato, de acordo com as exigéncias
legais, ou no caso de existirem defeitos ou discrepancias com as caracteristicas,
especificacbes, requisitos técnicos, funcionamento ou operacionalidade, definidos na
Parte Il e no Anexo | ao presente Caderno de Encargos e que dele faz parte integrante,
a entidade adjudicante deve disso informar, por escrito, o adjudicatario.

2. No caso previsto no niumero anterior, o adjudicatério deve proceder, a sua custa, e
no prazo razoavel que for determinado pela entidade adjudicante, as reparacdes ou
substituicbes necessarias para garantir a operacionalidade dos servicos e o
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cumprimento das exigéncias legais e das caracteristicas, especificacdes e requisitos
técnicos exigidos.

3. Apés a realizacdo das reparacfes ou substituicdes necessérias, pelo adjudicatario,
no prazo concedido, a entidade adjudicante procede a realizacdo da aceitacdo, nos
termos da clausula anterior.

Clausula 14.2 - Objeto do dever de sigilo

1. O adjudicatéario, respetivos colaboradores, agentes ou subcontratados e quaisquer
outras pessoas que, direta ou indiretamente, intervenham na execucdo do contrato,
devem guardar sigilo sobre toda a informagdo e documentacéo relativa a entidade
adjudicante, de que possam ter conhecimento ao abrigo ou em relagdo com a execucao
do contrato, sob pena de serem responsaveis por prejuizos que possam dai decorrer.
2. A informagcdo e a documentacdo cobertas pelo dever de sigilo ndo podem ser
transmitidas a terceiros, nem objeto de qualquer uso ou modo de aproveitamento que
ndo o destinado direta e exclusivamente a execuc¢ao do contrato.

3. Exclui-se do dever de sigilo a informacdo e a documentacdo que séo
comprovadamente do dominio publico & data da respetiva obtencdo pelo adjudicatario,
ou que este seja legalmente obrigado a revelar, por for¢a da lei, de processo judicial ou
a pedido de autoridades reguladoras ou outras entidades administrativas competentes,
na exata medida e termos do que lhe for requerido.

Clausula 15.2 - Prazo do dever de sigilo

O dever de sigilo mantém-se em vigor até ao termo do prazo de 5 (cinco) anos a contar
do cumprimento ou cessacao, por qualquer causa, do contrato, sem prejuizo da sujeicéo
subsequente a quaisquer deveres legais relativos, designadamente, a protecdo de
segredos comerciais ou da credibilidade, do prestigio ou da confianca devidos as
pessoas coletivas.

Clausula 16.2 - Preco contratual

1. Pela prestacdo de servigcos, objeto do contrato, bem como pelo cumprimento das
demais obrigacdes constantes do presente Caderno de Encargos, a entidade
adjudicante deve pagar ao respetivo adjudicatario, 0 montante correspondente as
guantidades efetivamente executadas durante o periodo contratual, calculado de acordo
com 0s respetivos pre¢os unitérios, constantes da proposta adjudicada, isentos de IVA,
nos termos do n.° 5 do artigo 9.° do Cédigo do Imposto sobre o Valor Acrescentado
(CIVA).

2. O preco global estimado € de 402.240,00 € (quatrocentos e dois mil, duzentos e
quarenta euros), isentos de IVA, nos termos do n.° 5 do artigo 9.° do CIVA.

3. O preco estimado por lote, o valor base por quildbmetro de transporte, por saida e por
tempo de espera, sdo os que constam do Anexo | do presente Caderno de Encargos, o
qual aqui se da por integralmente reproduzido.
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4. A previsao definida no Anexo | do Caderno de Encargos, o qual aqui se da por
integralmente reproduzido, pela entidade adjudicante tem em consideracdo a média
percorrida em cada concelho da ilha de S&o Miguel, assim como do histérico da
prestacdo destes servicos.

5. O preco inclui todos os custos, encargos e despesas, nomeadamente os relativos a
quaisquer encargos decorrentes da utilizacdo de marcas registadas, patentes, licencas,
alvaras e/ou certificagcdes, bem como o pagamento de quaisquer emolumentos exigidos
pelas autoridades competentes relativamente ao cumprimento das obrigacBes que
impendem sobre o adjudicatario no ambito do contrato.

6. Independentemente dos locais de prestacao, o custo unitario e total proposto para a
prestacdo de servicos € Unico, devendo incluir os custos parciais totais, diretos e
indiretos.

7. E da responsabilidade do adjudicatario o pagamento de impostos, taxas e direitos de
qualquer natureza ou outros encargos exigidos pelas autoridades competentes e
relativos a execugdo do Contrato e referentes a prestagéo de servicgos.

Clausula 17.2 - Condi¢cdes de pagamento

1. As quantias devidas pela entidade adjudicante devem ser pagas no prazo de 60
(sessenta) dias apds a rececdo das respetivas faturas, as quais s6 podem ser emitidas
apos o vencimento da obrigacdo respetiva.
2. Para efeitos do numero anterior, a obrigacdo considera-se vencida no ultimo dia de
cada més da prestacdo de servicos, e apos a entrega da fatura respetiva, sem prejuizo
das obrigagfes acessorias que devam perdurar até ao término do contrato, ou apés a
cessacao do mesmo.
3. As faturas devem ser:

a) Emitidas mensalmente, separada por cada lote/municipio;

b) Serem enviadas até ao 10.° dia util do més seguinte ao da prestacgéo faturada;

c) Acompanhadas por:

i. Requisicdo especificada no n.° 1 da Clausula 9.2 e no n.° 2 da Clausula 30.2,
sob pena de nao serem validadas;

i. Mapa elucidativo dos valores faturados, cuja informagdo se encontra
exemplificada no Anexo Il do presente documento, o qual aqui se da por
integralmente reproduzido, correspondente ao modelo d) do programa IFfire;

iii. Verbetes de transporte de utentes;

4. Em caso de discordancia por parte da entidade adjudicante, quanto aos valores
indicados nas faturas, deve esta comunicar ao adjudicatario, por escrito, 0s respetivos
fundamentos, ficando o adjudicatario obrigado a prestar os esclarecimentos necessarios
e/ou proceder a emissédo de nova fatura corrigida.

5.0 prazo, previsto no n.° 1, fica suspenso até que sejam prestados todos o0s
esclarecimentos necessarios ou até ser efetuada a respetiva correcao.

6. Desde que devidamente emitidas, e observado o disposto nos nimeros anteriores,
as faturas s@o pagas através de transferéncia bancaria para a instituicdo de crédito
bancario indicada pelo adjudicatario.
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Clausula 18.2 - Penalidades contratuais

1. Nos termos dos artigos 325.° e 329.° do CCP, pelo incumprimento de obrigacdes
emergentes do contrato ou do presente Caderno de Encargos, designadamente, pelo
incumprimento ou atrasos na prestacdo dos servicos, objeto do contrato, a entidade
adjudicante pode exigir do adjudicatario o pagamento de uma pena pecuniaria, fixando-
a em montante equivalente a 0,5% (meio por cento) do valor da adjudicacdo do Lote
correspondente, por cada dia de atraso, e até aos limites definidos nos n.°s 2 a 4 do
artigo 329.° do CCP.

2. Sem prejuizo do disposto no numero anterior, e nos termos dos n.* 2 e 3 do artigo
325.° do CCP, a entidade adjudicante podera, em caso de necessidade, adjudicar a
outro prestador os servicos, ficando o adjudicatario obrigado ao pagamento da diferenca
do valor entre 0 seu prec¢o unitario e o preco unitario do prestador a que a entidade
adjudicante tiver de recorrer.

3. Nos termos da alinea c) do n.° 2 do artigo 307.°, em articulagdo com o n.° 2 do artigo
308.°, ambos do CCP, a aplicagdo de penalidades contratuais, decorrentes de
incumprimento do contrato, € um ato administrativo, sujeito, assim, a realizacdo de
audiéncia prévia do co-contratante, de acordo com os artigos 121.° e 122.° do Cddigo
do Procedimento Administrativo (CPA)!, a qual sera efetuada por meio de correio
eletrénico ou correio registado, sendo concedido o prazo de 10 (dez) dias Uteis para o
exercicio do direito de audiéncia de interessados.

4. A aplicacdo das penalidades previstas nos numeros anteriores pode ser efetivada
através de desconto em faturas ainda néo liquidadas a entidade adjudicataria.

5. Em caso de resolugdo do contrato por incumprimento do adjudicatério, a entidade
adjudicante pode exigir-lhe uma pena pecuniaria de até 365 (trezentos e sessenta e
cinco) dias, calculada de acordo com o estabelecido no n.° 1 da presente clausula.

6. As penas pecuniarias previstas na presente clausula ndo obstam a que a entidade
adjudicante exija uma indemnizac&o pelo dano excedente.

Clausula 19.2 - Forga maior

1. Nao podem ser impostas penalidades ao adjudicatario, nem € havida como
incumprimento, a ndo realizagdo pontual das prestagfes contratuais a cargo de qualquer
das partes que resulte de caso de forgca maior, entendendo-se como tal as
circunstancias que impossibilitem a respetiva realizacédo, alheias a vontade da parte
afetada, que ela ndo pudesse conhecer ou prever a data da celebragdo do contrato e
cujos efeitos ndo lhe fosse razoavelmente exigivel contornar ou evitar.

2. Podem constituir forca maior, se se verificarem os requisitos do nimero anterior,
designadamente, tremores de terra, inundacgfes, incéndios, epidemias, sabotagens,
greves, embargos ou bloqueios internacionais, atos de guerra ou terrorismo, motins e
determinagfes governamentais ou administrativas injuntivas.

3. N&o constituem forga maior, designadamente:

! Aprovado e publicado no Anexo do Decreto-Lei n.2 4/2015, de 7 de janeiro.
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a) Circunstancias que ndo constituam forca maior para os subcontratados do
adjudicatario, na parte em que intervenham;

b) Greves ou conflitos laborais limitados as sociedades do adjudicatario ou a grupos
de sociedades em que este se integre, bem como a sociedades ou grupos de
sociedades dos seus subcontratados;

c) Determinacbes governamentais, administrativas, ou judiciais de natureza
sancionatéria ou de outra forma resultantes do incumprimento pelo adjudicatario
de deveres ou 6nus que sobre ele recaiam;

d) Manifestacfes populares devidas ao incumprimento pelo adjudicatario de normas
legais;

e) Incéndios ou inundac8es com origem nas instalac@es do adjudicatario cuja causa,
propagacdo ou propor¢cbes se devam a culpa ou negligéncia sua ou ao
incumprimento de normas de seguranca,

f) Avarias nos sistemas informaticos ou mecéanicos do adjudicatario ndo devidas a
sabotagem;

g) Eventos que estejam ou devam estar cobertos por seguros.

4. A ocorréncia de circunstancias que possam consubstanciar casos de forca maior
deve ser imediatamente comunicada a outra parte.

5. A forca maior determina a prorrogacdo dos prazos de cumprimento das obrigacdes
contratuais afetadas pelo periodo de tempo comprovadamente correspondente ao
impedimento resultante da forga maior.

Clausula 20.2 - Resolucao por parte da entidade adjudicante

1. Sem prejuizo de outros fundamentos de resolucdo do contrato previstos na lei, a
entidade adjudicante pode resolver o contrato, a titulo sancionatério, no caso de o
adjudicatario violar, de forma grave ou reiterada, qualquer das obrigacbes que Ihe
incumbem, designadamente, nos seguintes casos:

a) Atrasos sucessivos e injustificados, superiores a 2 (duas) horas, na prestacao dos
servicos, ou falta de reposicdo de bom funcionamento por periodo superior a 10
(vinte) dias;

b) Declaracao escrita do adjudicatario de impossibilidade de cumprimento das
obrigacdes contratuais.

2. O direito de resolucao referido no niumero anterior exerce-se mediante declaragédo
enviada ao adjudicatario e ndo determina a repeticdo das prestacdes ja realizadas, a
menos que tal seja determinado pela entidade adjudicante, ndo conferindo ao prestador
de servigos o direito a qualquer indemnizagao.

Clausula 21.2 - Seguros

E da responsabilidade do adjudicatério a cobertura, através de contratos de seguro, dos
riscos inerentes a realizacdo de todas as prestacdes objeto do presente contrato,
inclusive os relacionados com o transporte até aos locais de prestacdo definidos no
presente Caderno de Encargos.
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Clausula 22.2 - Resolucao de litigios

Em caso de litigio ou diferendo emergente de questdes relacionadas com o contrato,
designadamente relativas a sua interpretacdo, validade, aplicagdo, integracdo e/ou
execucdo, as partes diligenciardo, por didlogo e modos de composi¢do de interesses,
pela obtencédo de uma solugéo concertada para a questao controvertida.

Clausula 23.2 - Foro competente

Para resolucao de todos os litigios decorrentes do contrato, que nao forem passiveis de
obter através de uma solucao concertada e consensual para a situagdo controvertida,
como previsto na clausula anterior, fica estipulada a competéncia do Tribunal
Administrativo e Fiscal de Ponta Delgada, com expressa rendncia a qualquer outro.

Clausula 24.2 - Subcontratacéo e cesséo da posi¢do contratual

1. A subcontratacdo pelo adjudicatério e a cessdo da posicdo contratual depende da
autorizacdo da entidade adjudicante, nos termos do artigo 316.° e seguintes do CCP,
por remissédo do artigo 73.°, e em observéancia do artigo 74.°, ambos do RICPRAA.

2. Em caso de subcontrata¢do, o adjudicatario original, durante toda a execugédo do
contrato, sera sempre solidariamente responsavel com o subcontratado pelo
cumprimento das obrigagdes constantes do contrato.

3. Deve ser apresentada pelo subcontratado ou o cessionario toda a documentacéo
exigida durante a tramitagdo do procedimento pré-contratual, para efeitos de habilitagdo
ou determinante da qualificagdo da empresa para a prestagcdo dos servicos em causa,
por forma a que a entidade adjudicante aprecie, designadamente, se 0 mesmo nao se
encontra em nenhuma das situac¢des previstas no artigo 55.° do Cadigo dos Contratos
Publicos, e se tem capacidade técnica e financeira para assegurar 0 exato e pontual
cumprimento do contrato, de acordo com o estipulado no presente Caderno de
Encargos, e no que respeita as licengas e ao cumprimento das disposi¢des legais
relativas a prestacdo dos servicos que constituem o objeto do presente Caderno de
Encargos.

4. Todas as obrigacbes que decorrem do presente contrato serdo devidamente
refletidas nos contratos que vierem a ser celebrados com subcontratados ou
cessionarios, de acordo com o principio da transparéncia.

Clausula 25.2 - Comunicacdes e notificacbes

1. Sem prejuizo de poderem ser acordadas outras regras quanto as notificagbes e
comunicacles entre as partes do contrato, estas devem ser dirigidas, nos termos do
CCP, para o domicilio ou sede contratual de cada uma, identificados no contrato.

2. Qualquer alteracdo das informacfes de contacto constantes do contrato deve ser
comunicada a outra parte.
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Clausula 26.2 - Deveres de informagao

1. Quaisquer comunicacdes entre os contraentes, durante a execucdo do contrato,
devem ser efetuadas através de carta registada com aviso de rececao, telefax ou correio
eletrénico.

2. Nos termos do disposto no artigo 113.° do Codigo do Procedimento Administrativo
(CPA), as comunicacdes consideram-se recebidas, conforme o seguinte:

a) Por carta registada: no terceiro dia Gtil posterior ao registo ou no primeiro dia Gtil
seguinte a esse, quando esse dia nao seja Util.

b) Por telefax: na data da emissao, servindo de prova a cépia da remessa com a
mencédo de que a mensagem foi enviada com éxito, bem como da data, hora e
numero de telefax do recetor.

c) Por correio eletrénico; no momento em que o destinatario aceda ao especifico
correio enviado para a sua caixa postal eletrénica;

d) Por outra via de transmissao eletrénica de dados: no momento em que o
destinatario aceda ao especifico correio enviado para a sua conta eletrénica
aberta junto da plataforma informética disponibilizada pelo sitio eletrénico
institucional do 6rgdo competente.

Clausula 27.2 - Contagem dos prazos

Os prazos contam-se nos termos a seguir mencionados:
a) Na fase de formacao dos contratos, conforme o disposto no artigo 470.° do CCP:
i. Em dias uteis, suspendendo-se nos sabados, domingos e feriados;
i. Em dias seguidos, os fixados para a apresentagdo de propostas,
candidaturas e das solugbes;
b) Na fase de execucdo dos contratos, conforme o disposto no artigo 471.° do CCP,
isto é, sdo continuos, nao suspendendo nos sabados, domingos e feriados;
¢) Nao se inclui na contagem dos prazos o dia em que ocorre o evento a partir do
qual o prazo comeca a correr, exceto no prazo da apresentacdo das propostas no
procedimento pré-contratual por concurso publico urgente.

Clausula 28.2 - Omissodes

Em tudo o que néo estiver especificado no presente Caderno de Encargos, aplicam-se
as disposicfes constantes, subsidiariamente:

a) Do Regime Juridico dos Contratos Publicos na Regido Autonoma dos Agores
(RICPRAA) aprovado pelo Decreto Legislativo Regional n.° 27/2015/A, de 29 de
dezembro;

b) Do Cadigo dos Contratos Publicos (CCP), aprovado pelo Decreto-Lei n.° 18/2008,
de 29 de janeiro, alterado e republicado pelo Decreto-Lei n.° 111-B/2017, de 31
de agosto, e alterado pela Lei n.° 30/2021, de 21 de maio;
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¢) Do Cddigo do Procedimento Administrativo (CPA), aprovado pelo Decreto-Lei n.°
4/2015, de 7 de janeiro;

d) Resolucdo do Conselho do Governo n.° 175/2020, de 30 de junho (que aprova
Regulamento do servico de transporte terrestre de doentes);

e) Das disposicdes legislativas e regulamentares aplicaveis.

Clausula 29.2 - Legislacao aplicavel

O contrato é regulado pela legislacéo portuguesa, nacional e regional.
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PARTE Il - CLAUSULAS TECNICAS ESPECIAIS
Clausula 30.2 - Servicos a prestar e obrigacdes especificas do adjudicatério

1. A prestacéo de servigos a contratualizar destina-se a servigos de transporte terrestre
de doentes ndo urgentes, prescritos nos centros de saude que compdem a Unidade de
Saude da llha de S&o Miguel, conforme o disposto na Resolu¢do do Conselho do
Governo n.° 175/2020, de 30 de junho (que aprova Regulamento do Servigco de
Transporte Terrestre de Doentes), e conforme as especificagcdes aqui constantes, do
local de origem do doente para o local da prestagéo dos cuidados de saude, para:

a) Realizacdo de consultas, exames complementares de diagndstico e terapéutica,

e tratamentos;
b) Retorno do doente/utente ao seu domicilio/local de origem;

2. O transporte terrestre de doentes ndo urgentes, no ambito do presente contrato so é
vélido mediante prescricdo médica, em modelo proprio, emitida nos centros de saude
gue compdem a Unidade de Saude da Ilha de Sdo Miguel, devidamente preenchido e
certificado com carimbo em utilizagdo na Unidade de Saude da llha de Sao Miguel.

3. Caso a prescricdo médica indique a necessidade de transporte para mais do que um
tratamento, s6 serdo aceites os transportes de ida e retorno necesséarios até a
guantidade maxima de tratamentos prescritos na referida requisicao.

4. Os transportes efetuados que ndo obede¢am ao disposto nos n.” 2 e 3, acima, sdo
da inteira responsabilidade civil e financeira do adjudicatario.

5. Para além das obrigacdes gerais constantes na Clausula 7.2 do presente Caderno de
Encargos, constituem como obrigacdes especificas do adjudicatario:

a) Deter, nos termos e para os efeitos, do disposto no preceito legal identificado no
n.° 1 da presente clausula:

i. Alvara vélido para transporte terrestre ndo urgente de doentes emitido pelo
Servigo Regional de Protecdo Civil e Bombeiros dos Agores (SRPCBA),
entidade reguladora do transporte terrestre de doentes na Regido Autbnoma
dos Acores (RAA), ou, no aplicavel, outro documento comprovativo de
autorizacao, por essa entidade reguladora, para o transporte de doentes nédo
urgente, nos termos definidos no artigo 20.° da Resolucdo do Conselho do
Governo n.° 175/2020, de 30 de junho;

ii. Certificado de vistoria de veiculo, valido, emitido pelo SRPCBA, para cada
veiculo utilizado no transporte objeto do presente contrato;

iii. Licenca de transporte de doentes, valida, emitida pelo Servico Coordenador
dos Transportes Terrestres ou pelo Instituto da Mobilidade e dos
Transportes, I.P., para cada veiculo utilizado no transporte objeto do
presente contrato.

b) Garantir a prestacdo dos servicos mencionados no n.° 1, em toda a éarea
geografica referente a cada lote, isto é, referente ao ambito de atuacdo do
municipio correspondente a cada lote, conforme o melhor descrito na Clausula
10.2, durante o horério de funcionamento dos servi¢cos da USISM ou dos locais da
prestacdo dos cuidados de salde, para 0s quais o utente tem de se deslocar,
conforme o previsto no presente caderno de encargos e na sua proposta;
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c) Garantir o transporte de ida e retorno de todos os utentes com requisicdo médica,
independentemente da hora de término dos tratamentos;

d) Dispor, na sua frota, de ambuléncias de Tipo A, elou de outras
ambulancias/veiculos licenciados e enquadraveis nas restantes tipologias de
veiculos mencionadas na Clausula 31.2 do presente Caderno de Encargos, e
conforme o definido na Resolug¢éo do Conselho do Governo n.° 175/2020, de 30
de junho:

i. No caso de transportes para os quais, de acordo com a prescricdo médica,
a tipologia de veiculos adequada seja ambuléancia de Tipo A, é admissivel a
sua substituicdo por ambulancias de outras tipologias, desde que possuam
carateristicas iguais ou superiores aquelas, e adequadas as condicfes de
saude e de mobilidade de cada doente, isto €, com maca, banco ou cadeira
de rodas, conforme o aplicavel;

i. A frota deve ser constituida de veiculos cuja tipologia e carateristicas
permitam garantir o transporte de doentes em banco, em maca e em cadeira
de rodas, mesmo que, em veiculos distintos.

6. Nos casos aplicaveis, os utentes enquadraveis no artigo 15.° da Portaria n.° 95/2018,
de 02 de agosto, tém direito a 1 (um) acompanhante por utente, salvo criangcas com
idade inferior a 3 anos que tém direito a 2 (dois) acompanhantes.

7. No caso da existéncia de atrasos, devera o adjudicatario cumprir o abaixo descrito,
nomeadamente:

a) Atrasos causados pelo utente/acompanhante ou pela entidade prestadora de
cuidados, que sejam superiores a 30 (trinta) minutos, devera ser faturado no
referido més, o equivalente ao efetivo tempo de espera, de acordo com o valor
estipulado no Anexo | quanto ao Custo de espera (7,5 €/30minutos);

b) Atrasos causados pelo adjudicatario, na recolha dos doentes, seja no seu local de
origem ou, aquando do regresso, no local de prestacéo de cuidados, que sejam
superiores a 30 (trinta) minutos, devera ser descontado na faturagéo do referido
més ou no més seguinte, de acordo com o valor estipulado no Anexo | quanto ao
Custo de espera (7,5 €/30minutos).

8. Conforme o exposto no ponto 3 da Clausula 17.2 do presente Caderno de Encargos,
as faturas devem ser:

a) Emitidas mensalmente, separadas por cada lote/municipio;

b) Serem enviadas até ao 10.° dia util do més seguinte ao da prestagéo faturada;

¢) Acompanhadas por:

i. Requisi¢d@o especificada no n.° 1 da Clausula 9.2 e no n.° 2 da Clausula 302,
sob pena de nao serem validadas;

ii. Mapa elucidativo dos valores faturados, cuja informagdo se encontra
exemplificada no Anexo Il do presente documento, correspondente ao
modelo d) do programa IFfire;

iii. Verbetes de transporte de utentes.
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Clausula 31.2 - Tipos de veiculos

1. Os servicos ora contratualizados destinam-se ao transporte de utentes detentores de
diversas condi¢des de salde e de mobilidade, pelo que o transporte terrestre de doentes
ndo urgente deve ser adequado e adaptado as necessidades do utente.

2. Face ao exposto, e considerando o disposto no n.° 3 do artigo 5.° da Resolucéo do
Conselho do Governo n.° 175/2020, de 30 de junho, o transporte, objeto do contrato,
sera efetuado, obrigatoriamente, num dos seguintes tipos de veiculos:

a) Ambulancia de transporte de doentes — Tipo A, que se dividem em:

i. Tipo Al (AMT): ambulancia de transporte individual - destinada ao transporte
de um doente em maca, banco ou cadeira de rodas, e de um acompanhante;

i. Tipo A2 (AMTM): ambuléncia de transporte multiplo - destinada ao
transporte de um ou mais doentes em maca(s), banco(s) ou cadeira(s) de
rodas, e do(s) respetivo(s) acompanhante(s);

b) Ambuléncia de socorro: Tipo B (AMS) - concebida e equipada para o transporte e
prestagdo de cuidados de emergéncia médica ou suporte imediato de vida a
doentes urgentes ou emergentes;

c) Ambulancia de cuidados intensivos — Tipo C (AMCI) - concebida e equipada para
o transporte e prestacéo de cuidados de suporte avangcado de vida a doentes n&o
urgentes cuja sobrevivéncia, por disfuncdo ou faléncia profunda de um ou mais
orgdos ou sistemas, depende de meios avancados de monitorizagdo e
terapéutica;

d) Veiculo dedicado ao transporte de doentes (VDTD) — veiculo ligeiro, destinado ao
transporte em banco(s) ou cadeira(s) de rodas de um ou mais doentes, e do(s)
respetivo(s) acompanhante(s), cuja situacao clinica ndo impde, previsivelmente, a
necessidade de cuidados de saude durante o transporte.

3. As carateristicas técnicas que os veiculos, utilizados no transporte de utentes no
ambito do presente contrato, devem cumprir, bem como o numero de tripulantes,
respetiva formacdo, e equipamento que utilizam, variam em funcdo da tipologia de
veiculo, identificadas no ponto 2., em cumprimento com o disposto no n.° 2 do artigo 4.°,
e com o0 n.° 1 do artigo 5.°, em articulagdo com o artigo 30.°, todos da Resolugédo do
Conselho do Governo n.° 175/2020, de 30 de junho.

4. O transporte de doentes ndo urgentes pode ser efetuado em AMCI, AMT, AMTM ou
VDTD, consoante a decisdo clinica da unidade de salde requisitante, ou em AMS, em
casos excecionais.

Clausula 32.2 - Tripulagdes dos meios de transporte

1. O transporte de doentes deve ser realizado por elementos qualificados com formacao
adequada a cada tipo de transporte/veiculo, reconhecida pelo SRPCBA.

2. A tripulagdo de ambulancia do Tipo A é constituida por dois elementos, habilitados
com o curso de Tripulante de Ambulancia de Transporte ou equivalente, reconhecido
pelo SRPCBA, sendo um simultaneamente o condutor.

3. Quando aplicavel, a tripulagdo da ambulancia do Tipo B é constituida, no minimo, por
dois elementos habilitados com o curso de Tripulante de Ambulancia de Socorro (TAS),
reconhecido pelo SRPCBA, sem prejuizo de, por razdes de ordem operacional e

My = .

\% Regido Auténoma dos Agores Usl sdo Miguel Telef.: +351 296 249 220 NIF: 510 148 921
= :’ Secretaria Regional da Satde Grotinha, 1 Fax: +351 296 249 223 Www.usism.pt
c;sy Diregdo Regional da Saude 9500-354Ponta Delgada (Agores) E-Mail: sres-usismiguel@azores.gov.pt WWW.azores.gov.pt

Pag. 17/19


http://www.azores.gov.pt/

A USISM

Unidade de Saude
da Ilha de Sao Miguel

disponibilidade imediata, se admitir gue um dos elementos esteja habilitado com o curso
de Tripulante de Ambulancia de Transporte (TAT), altura em que serd, obrigatoriamente,
0 condutor.

4. A tripulacdo da ambulancia do Tipo C € constituida por trés elementos:

a) Um médico com formacéo especifica em técnicas de Suporte Avancado de Vida
(SAV);

b) Um enfermeiro com formacao especifica em técnicas de Suporte Imediato de Vida
(SIV);

c) Um elemento com formagdo minima de Tripulante de Ambulancia de
Transporte(TAT) ou equivalente, reconhecida pelo SRPCBA, sendo
obrigatoriamente o condutor.

5. Os elementos identificados nas alineas a) e b) do ndmero anterior podem ser
disponibilizados pela entidade requisitante do servico.

6. A tripulacdo do VDTD é constituida por um elemento, simultaneamente condutor, com
formacdo minima em Suporte Basico de Vida, reconhecida pelo SRPCBA.

7.0s elementos que desempenhem fungbes de motorista devem possuir o
averbamento da mencgao ‘grupo 2’ na respetiva carta de condugio, nos termos do
Regulamento da Habilitacdo Legal para Conduzir em vigor.

8. A definicdo dos programas, conteudos e duragéo dos cursos de formacéo exigidos,
nos termos dos numeros anteriores, aos tripulantes de ambulancias e VDTD, carece de
validagdo do SRPCBA.

9. Os cursos de formagéo podem ainda ser ministrados por entidades acreditadas para
o efeito.

10. A tripulagéo deve apresentar-se devidamente fardada e/ou identificada.

11. O adjudicatério fica obrigado a comunicar ao SRPCBA o registo de todos o0s
tripulantes, nos termos definidos para o efeito.
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ANEXO | — CP1/2022/0004 - Aquisicdo de Servicos de Transporte Terrestre de
Doentes Nao Urgentes — 6 meses

Prego base por lote

Lotes Area geografica Precgo Base

Municipio de Ponta Delgada

| 106.500,00 €

e de Lagoa
I Municipio de Ribeira Grande 156.960,00 €
" gl:;mz)c;pio de Vila Franca do 43.950,00 €
\Y) Municipio de Povoagao 33.420,00 €
Vv Municipio de Nordeste 61.410,00 €
Total 402.240,00 €

Valor base por quilometro de transporte, por saida e por hora de espera

Valor por quilémetro (km)

Taxa de saida

Custo de espera (por cada 30
minutos)
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